
AUMENTO DE LA VELOCIDAD DE SUBIDA DE NUESTRA CONEXIÓN TELMEX 

Derivado de las gestiones que se han realizado en las oficinas centrales de TELMEX en la ciudad de 

Tuxtla Gutiérrez, el día de hoy personal de TELMEX, llevó a cabo el cambio de configuración del 

Servicio de Internet de uso normal a uso rudo, lo que da como resultado el aumento de la 

velocidad de subida de información de 380k a 640k. 

Con respecto a la velocidad de bajada permanece igual aunque haciendo unas pruebas se observa 

una mejoría en el servicio, prueba realizada con el Técnico Luis Montes de la Planta Externa de 

Telmex. 

Además se llevó a cabo el cambio de Modem por sugerencia técnica ya que nos ofrece mayor 

desempeño que el que se tenía. 
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